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整 理 番 号  2019P-038 

補助事業名  2019年度 自転車の活用による地域振興に資する事業 補助事業 

補助事業者名  一般社団法人 民間活力開発機構 

 

１ 補助事業の概要 

（１）事業の目的 

シェアサイクルの新しいビジネスモデルについて、①面的に広がりのある山岳系観

光地におけるシェアバイクの導入可能性、②シェアバイクと自家用車代行輸送サービ

スと組み合わせた新しいサービスの可能性、③インバウンド旅行者を含むサービス提

供の可能性、④利用者の健康増進に資するサービスの提供可能性について検証し、自

転車利用の可能性の拡大と普及を推進することを目的として実施した。 

 

（２）実施内容  

① シェアバイクサービスの提供 https://minkatsu.or.jp/archives/429  

阿蘇市と実証事業の具体的な計画と実施方法について協議を行い、2019年 8月 21

日から 12月 1日の期間にかけて、レンタルステーション（拠点）4か所において、

シェアバイクの貸出事業を実施した。利用者に対する予約、貸し出しサービスを

提供するとともに、自転車の再配置、利用実績の整理等を行い、サービス提供に

向けた実務を通じて取組の課題を把握した。 

 

② 「大阿蘇わくわくライドツアー」の企画・開催 

2019年 8 月 18 日に地域の夏祭りと合わせて、第 1 回イベント「大阿蘇わくわく

ライドツアー」兼シェアバイク事業発表会を開催し、10 月 5 日には、阿蘇地域振

興フェアと併催で、第 2回イベント「大阿蘇わくわくライドツアー」を開催した。 

イベントを通じて、多数の参加者が試乗会に参加し、シェアバイクを体験した。 
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③ シェアバイク利用者モニタリング調査の実施 

シェアバイクサービスの利用者からみた評価を把握するために、8 月～12 月のシ

ェアバイクサービスの実施期間中、第 1 回イベント「大阿蘇わくわくライドツア

ー」兼シェアバイク事業発表会、第 2回イベント「大阿蘇わくわくライドツアー」

において、参加者に対するアンケート調査を実施した。アンケート分析を通じて

サービスに対する満足度、シェアバイクサービスへの支払意向などを把握した。 

 

２ 予想される事業実施効果 

今回の実証実験を通じて、これまでの実証事件では行われていなかった、面的に広

がりのある山岳系観光地におけるシェアバイクの導入可能性の検証や、多数のインバ

ウンド旅行者を対象とする検証を行うことができ、シェアバイクの利用に対するニー

ズ、新しい観光の選択肢の可能性を十分に確認することができた。また、新しいサー

ビスとして、シェアバイクと自家用車の代行サービスと組み合わせた新しい形態のサ

ービスの可能性、利用者の健康チェックサービスを組み合わせた新しいサービスの可

能性についてもあわせて検証し、一定のニーズがあることが判明した。 

既に対象地域では、本事業を契機としてコギダスを中心に継続な事業実施に向けた

体制が構築されており、肥後銀行等の地元民間企業の関連する取組と相まって、新し

いサービスとして、シェアバイク事業の定着とサービスの充実が進むことが期待され

る。 

ただし、やまなみハイウェイ等周辺の観光資源や空港を含めたサービス対象地域拡

大の可能性や、新しい形態のサービス提供の可能性、行政・JKA・民間活力開発機構の

連携による自転車調達やソフト事業を含めたサイクルツーリズムの推進スキームの検

討等の引き続き検証すべき課題が残されており、継続的な事業実施が望まれる。 

 

３ 補助事業に係わる成果物 

（１）補助事業により作成したもの 

シェアバイク実証事業報告書 https://minkatsu.or.jp/archives/429  
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（２）（１）以外で当事業において作成したもの 

  

  

 

４ 事業内容についての問い合わせ先 

団 体 名： 一般社団法人 民間活力開発機構（ミンカンカツリョクカイハツキコウ） 

住   所： 〒108-0073 

東東京都港区三田2-20-5-101 

代 表 者： 理事長 里 敏行（ｻﾄﾄｼﾕｷ） 

担 当 部 署： 事業推進室 

担 当 者 名： 理事 名取 雅彦(ﾅﾄﾘﾏｻﾋｺ) 

電 話 番 号： 03-6809-4355 

F A X： 03-6809-4307 

E - m a i l： m-natori@minkatsu.or.jp 

U R L： https://minkatsu.or.jp/ 

https://minkatsu.or.jp/

